Individualni cestovni pojisténi Union

Informacni dokument o pojistném produktu Pojlstavna

Spolecnost: Union poistoviia, a. s., Slovenska republika, ICO: 31 322 051 Produkt: Individualni cestovni pojisténi
Union poistovia, a.s. pobocka pro Ceskou republiku, ICO 242 63 796

Tento informaéni dokument Vam ma poskytnout zakladni pfehled o rozsahu a podminkach poji$téni. Pro tplnou informaci o rozsahu prav a
povinnosti, které Vam z pojisténi vyplyvaji, se seznamte se znénim pojistné smlouvy, aktualné platnym znénim VSeobecnych pojistnych
podminek cestovniho pojisténi, Dopliikovych pojistnych podminek pro pojisténi predéasného navratu a necerpanych sluzeb,
Dopliikovych pojistnych podminek pro pojisténi domaciho mazlicka, Doplitkovych pojistnych podminek pro pojisténi dovolenkové
domacnosti, aktualné platnym znénim Dopliikovych pojistnych podminek pro pojisténi asistencénich sluzeb pro motorové vozidlo a
aktualné platnym znénim Dopliikovych pojistnych podminek pro pojisténi asistenénich sluzeb pro nepojizdné kolo.

0 jaky druh pojisténi se jedna?
Individualni cestovni pojisténi je uréeno na ochranu pfed neodekavanymi udalostmi, ke kterym mize dojit b&hem Vasich cest a pobytu mimo mista
Vadeho (trvalého nebo pfechodného) bydlisté.

Co je predmétem pojisténi? Na co se pojisténi nevztahuje?

V pfipadé cest sméfujicich mimo uzemi Ceské republiky (do % planovana, preventivni, nadstandardni zdravotni starostlivost
zahranici) je pfedmétem pojisteni: adopliikova zdravotni starostlivost (rehabilitace, fyzioterapie,
v akutni nemoc, uraz nebo Umrti v zahranici (pojiténi Ié¢ebnych lazerfiska lécba) v piipadé pojisténi Iécebnych vyloh v zahranigi
vyloh v zahranici) % mobilni telefony, vypodetni technika, profesionalni technické
v telefonicka asistence, jestli-ze se ocitnete v zahranici v tézké vybaveni, pfedméty umélecké hodnoty, penize, platebni karty,
situaci v dUsledku Urazu, akutni nemoci (asistenéni sluzby klice, hodinky, vyrobky zdrahych kovii akamend, obchodni
v zahranici) vzorky, motorova vozidla véetné jejich prislusenstvi, potraviny,
Dale muze byt vybérové piedmétem pojisténi i: tabakové vyrobky, alkohol v pfipadé pojisténi zavazadel
* zavazadla (véci osobni potfeby, ktere si berete se sebou na % (jma vznikla poruSenim pravni povinnosti v pfipadé pojisténi
cestu a pobyt) pro pfipad jejich poskozeni nebo zniceni odpovédnosti
v dusledku zivelné udalosti, vodou z vodovodnich zafizeni, % infekéni nemoci, nemoci z povolani, infarkt myokardu, mozkova
ztratou nebo odcizenim béhem prepravy, v disledku odcizeni cévni pfihoda, nadorové onemocnéni v pfipadé Urazového
s pfekonanim prekazky (pojiSténi zavazadel) pojisténi
o cestovni doklad (slouzici na prokazani totoznosti) pro pfipad % motorova vozidla nebo jiné dopravni prostfedky, zvifata, rostliny,
jeho ztraty nebo odcizeni (pojisténi zavazadel) véci slouzici na vykon prace, zvukoveé, obrazové, datové zaznamy
e opozdéné dodani Vasich zavazadel leteckou spoleénosti v pfipadé pojisténi dovolenkové doméacnosti
pozdéji nez 24 - hodin od pfiletu na misto ur€eni (pojisténi % vedeni motorového vozidla osobou bez vodi¢ského opravnéni,
zavazadel) pouziti vozidla pfi motoristické soutéZi nebo zavodech nebo
e (jma na zdravi a pfi usmrceni, na véci nebo na zvifeti nebo jina v stavu nezpusobilém na provoz v pfipadé pojisténi asistenénich
majetkova Ujma, kterou jste zpUsobili svym konanim tfeti osobé sluzeb pro motorové vozidlo
(poskozenému) (pojiSténi odpovédnosti) % zanedbani pravidelné Udrzby kola, pouZiti kola pfi organizovanych
e Uraz, ktery Vam zpsobil trvalou Gjmu na zdravi, trvalé télesné soutézich, nebo pfi provozovani podnikatelské €innosti v pfipadé
poskozeni nebo smrt (razové pojisténi) pojisténi asistencnich sluzeb pro nepojizdné kolo

e zasah (zachranna ¢innost) v dusledku tisfiové situace nebo

zrlrgl) (pojisténi nakladu na technickou pomoc pii zachranné E Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?
Pojisténi se nevztahuje zejména na:
! nemoci a Urazy existujici v dobé uzavieni pojiSténi a psychické
nemoci a onemocnéni
I UmysIné poSkozeni svého zdravi, svého majetku a také
Umyslné pokozeni zdravi a majetku jinych osob
I udalosti, které vznikly, kdyz jste byli pod vlivem alkoholu, drog
nebo jinych omamnych a navykovych latek
I nedodrZeni opatfeni a pokyn(i mistnich afadl, pfislusnikd
policejnich a vojenskych jednotek sméfujicich k zachovani
bezpeénosti osob
védomou Ucast na jakékoliv valce, ob¢anskych nepokojich,
teroristickém €inu, stavce
zruSeni objednanych sluzeb, pokud bylo pojisténi uzavieno
pozdéji nez 2 dny od jejich zakoupeni (objednani)
piepravu doméaciho mazliéka do vlasti
Pojisténi se nevztahuje na udalosti, které nastaly na tizemi Ceské
republiky, na Uzemi zemg&, kde mate trvaly pobyt a na Uzemi
zemé, kde jste Ucastnikem vefejného zdravotniho pojisténi.

e onemocnéni, Uraz, hospitalizace, smrt, pokud byli dlivodem
pro stornovani cestovniho listku, zajezdu, ubytovani (objednané

e onemocnéni, uraz, hospitalizace, smrt, pokud byli divodem
pro stornovani cestovniho listku, zajezdu, ubytovani (objednané
sluzby) a pokud k nim do$lo v dobé mezi dnem nasledujicim po
uzavieni pojistné smlouvy a dnem nastupu na cestu sméfujici k
vyuziti objednané sluzby (pojisténi zruseni objednanych
sluzeb)

o akutni nemoc nebo Uraz pojisténého v zahraniéi, imrti nebo
hospitalizace blizké osoby nebo Zivelna udalost na majetku |
pojisténého vyzadujici si navrat do vlasti (pojisténi :
pfedéasného navratu a necerpanych sluzeb) |

e akutni nemoc nebo Uraz domaciho mazliéka a tjma zplisobena :
domécim mazlickem na zdravi a pfi usmrceni, na véci nebo na |
zvifeti nebo jina majetkova ujma, kterou zpUsobil tfeti osobé I
(posSkozenému) v zahrani¢i béhem doby trvani pojisténi :
(pojisténi domaciho mazlicka).

o movity hmotny majetek, ktery je ve viastnictvi lent Vasi
domacnosti pro pfipad jeho poskozeni (pojisténi dovolenkové

Uplny seznam vylouéeni z pojisténi najdete v pojistnych
domacnosti) piny y poj ] pojistny

podminkach.
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o nehoda nebo porucha motorového vozidla, kterym cestujete do
zahranici (pojisténi asistencnich sluzeb pro motorové
vozidlo)

e nehoda, porucha nebo kradez kola (pojisténi asistencnich
sluzeb pro nepojizdné kolo)

pokud k nim do$lo béhem doby trvani pojisténi.

Pojistné plnéni je poskytovano vrozsahu a v souladu s platnymi

pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou, do vySe pojistné ¢astky

uvedené v pojistné smlouve.

Sjednana pojisténi jsou jmenovité uvedena v pojistné smlouve.

Kde se na mné vztahuje pojistné kryti?

v' Pojisténi se vztahuje na udalosti kdekoliv na svété v souladu s izemni platnosti dojednanou v pojistné smlouveé, tj. Gzemi Slovenské
republiky nebo izemi Evropy véetné dalSich statd mimo geografického vymezeni Evropy jmenovité uvedenych v pojistnych podminkach
nebo Uzemi celého svéta.

Jaké jsou moje povinnosti?

pfi uzavirani pojisténi uvest vSechny informace potiebné pro spravné uréeni tzemni platnosti pojisténi a pro spravné urceni rizikové skupiny
dbat podle svych moznosti o to, aby pojistna udalost nenastala a nezvySovat bezd(ivodné riziko vzniku pojistné udalosti

v pfipadé pojistné udalosti dodrZovat pokyny pojistovny nebo jejiho partnera (asistencni spolecnost)

dat souhlas oSetfujicimu Iékafi, aby poskytl pojistovné nebo jejimu partnerovi (asistenéni spolecnost) informace o mém zdravotnim stavu
oznamit Skodovou udalost neprodlené po jejim vzniku pojistovné nebo jejimu partnerovi a predlozit vSechny potfebné doklady (jejich seznam
je uvedeny na tiskopisu Oznameni Skodové udalosti a v pojistnych podminkach)

pokud jde o trestny ¢in, oznamit udalost organim policie

pokud jde o udalost, ktera nastala v ubytovacim zafizeni, oznamit udalost jeho majiteli

pokud jde o udalost, ktera nastala béhem pfepravy, oznamit udalost pfepravci a vyzadat si od néj doklad o vniku a rozsahu Skody

zrusit objednanou sluzbu do 2 dnli odkdy vznikl dGivod, pro ktery ji nemohu vyuzit a vyzadat si o tom doklad od poskytovatele sluzby
dodrzovat nafizené opatreni a pokyny mistnich Gradd, pfislusnikd policejnich a vojenskych jednotek sméfujici k zachovani bezpecénosti osob
dodrZovat pravni piedpisy zemé, na Uzemi, které se nachazite

v pfipadé nehody nebo poruchy motorového vozidla vzdy kontaktovat smluvniho partnera pojistovny na poskytovani asistencnich sluzeb

Kdy a jak provadét platby?

Pojistné platite najednou za celou pojistnou dobu v den uzavfeni pojistné smlouvy, a to v hotovosti, pokud si pojiSténi sjednévate na kontaktnim
misté pojistovny nebo u jejiho zprostiedkovatele. V pfipadé, pokud si pojiSténi sjednavate pfes internetovou stranku pojistovny nebo pres
internetovou stranku jejich partnerd, pojistné zaplatite pres platebni nastroj dostupny na této internetové strance nebo prevodnim prikazem ve
Vasi bance.

Kdy pojistné kryti zacina a kdy kon¢i?

Pojisténi se sjednava na konkrétni dobu ohrani¢enou daty od — do (doba urcita), pficemz pojisténi zacina nultou hodinou stfedoevropského ¢asu
dne oznaceného v pojistné smlouvé jako Pojistna doba od. Pokud se pojisténi sjednava v den vycestovani do zahraniéi, pojiSténi zacina hodinou
uvedenou v pojistné smlouvé. Pojisténi kon¢i 24. hodinou stfedoevropského ¢asu dne oznageného v pojistné smlouvé jako Pojistna doba do.
Pojisténi zruSeni objednanych sluzeb, pokud je v pojistné smlouvé sjednéno, zaéina nasledujicim dnem po dni, kdy bylo pojisténi sjednano

a konéi dnem, kdy bych mél za€it objednanou sluzbu vyuZivat.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojistnou smlouvu miiZete pisemné vypovédét do 2 mésicl po jejim sjednani s 8denni vypovédnou Ihlitou. Pokud jste si pojistnou smlouvu
sjednali pfes formulaF na internetové strance pojistovny nebo jejiho partnera, pfes mobilni aplikaci, pfes telefon nebo pfes SMS a na dobu delSi
jako 30 dni, muzete od pojistné smlouvy odstoupit ve Ihité 14 kalendarnich dni od uzavieni pojistné smlouvy. Pojistna smlouva miize zaniknout i
z divodu nezaplaceni pojistného
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