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Pfedsmluvni informace o pojistovné a o pojisténi majetku a odpovédnosti obéaniit MaxDomov

1. Dulezité informace

Uvedené informace vychazeji z pojistné smlouvy a VSeobecnych pojistnych podminek pojisténi majetku a odpovédnosti obcanti MaxDomov (dale jen
,pojistné podminky"). Pojistné podminky v platném znéni jsou k dispozici https://www.maximapojistovna.cz/cs/dotazy/podminky-formulare.

Tento predsmluvni dokument spolecné s Informacnim dokumentem o pojistném produktu a Zaznamem z predsmluvniho jednani obsahuje informace
pozadované dle § 83 a nasl. zak. ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi.

Pojisténi se fidi nejen uzavienou pojistnou smlouvou, ale také pojistnymi podminkami, na které smlouva odkazuje. Vénujte jim prosim pozornost, nebot’
pravé pojistné podminky vymezuiji, co je pojisténo a proti kterému nebezpeci, ve kterych pfipadech pojistitel poskytne pojistné pInéni a jakym zplsobem se
urcuje vyse plnéni. Pojistné podminky stanovi samoziejmé i pfipady, kdy pojistitel nemé povinnost pojistné pInéni poskytnout (vyluky z pojisténi), nebo za
kterych okolnosti mGze plnéni snizit nebo zamitnout. Pojistné podminky také vymezuji pro Ucely pojisténi vSechny dilezité zakladni pojmy.

2. Informace o pojistiteli

MAXIMA pojistovna, a. s. 3

Adresa: Italska 1583/24, 120 00 Praha 2 Vinohrady, Ceska republika

Telefon: +420273190400 - Fax: +420273 190412 « e-mail:

info@maxima-as.cz

www stranky: www.maximapojistovna.cz

IC: 61328464 « Sp. zn. OR: B 3314 vedena u Méstského soudu v Praze « datova schranka: g23e43v

V pripadé uzavreni pojistné smlouvy s pracovnikem pojistovny muize pracovnik pojistovny ziskavat pfimérenou odmeénu.

3. Zakladni informace o pojisténi

Nize uvedené informace se vztahuji k pojisténi staveb, doméacnosti a odpovédnosti sjednanému podle Vieobecnych pojistnych podminek pro pojisténi
majetku a odpovédnosti MaxDomov.

Pojisténi

Na zakladé pojistné smlouvy o pojisténi majetku a odpoveédnosti MaxDomov Ize sjednat tato jednotliva pojisténi:

1. Pojisténi staveb (zahrnuje pojisténi rodinnych dom, bytovych jednotek, rekreacnich objekt(i a vedlejsich staveb a technickych zafizeni)

2. Pojisténi domacnosti (zahrnuje pojisténi trvale obyvané a rekreacné uzivané domacnosti)

3. Pojisténi odpovédnosti obcanli za Ujmu, které Ize sjednat pouze s pojisténim staveb nebo domacnosti (zahrnuje pojisténi odpovédnosti obcant
a odpovédnosti vlastnika, ndjemce, drzitele nebo spravce nemovitosti, které Ize sjednat bud” dohromady nebo kazdé zvlast).

Soucasti kazdé pojistné smlouvy je automaticky pojisténi asistencnich sluzeb zahrnujicich pomoc v pfipadé nouzového stavu nebo zablokovani dvefi.

Pojistna castka

Pojistna ¢astka by méla pfi uzavirani smlouvy odpovidat pojistné hodnoté v dobé uzavirani pojistné smlouvy. Pojistnd hodnota je nejvy$si mozna majetkova
Ujma, kterd muze v dusledku pojistné udalosti nastat. To znamena, Ze pojistna castka méa byt stanovena tak, aby v pfipadé pojistné udalosti stacila ¢astka na
obnovu viech pojisténych staveb (napft. v pripadé pozaru, vybuchu). Nebude-li ve smlouvé stanoveno jinak, je pojistnou hodnotou nova cena. Novou cenou
se rozumi cena, za kterou Ize v daném misté a v daném case stejnou nebo srovnatelnou véc znovu pofridit jako véc stejnou nebo novou, stejného druhu,
Ucelu a vlastnosti. Pojistnou ¢astku stanovujete na vlastni odpovédnost.

V pojistné smlouvé mize byt pro nékteré predméty pojisténi nebo pojisténa nebezpedi sjednan tzv. limit pojistného pInéni nebo limit pojistného plnéni na
1. riziko. Kde limit nebude uveden (v pojistné smlouvé, v pojistnych podminkach), bude horni hranici pojistného plnéni vyse Skody, respektive pojistna castka.
Limitem pojistného plnéni se rozumi horni hranice pojistného pInéni pro jednu a kazdou pojistnou udalost nastalou béhem jednoho pojistného obdobi.
Limitem pojistného pInéni na 1. riziko je limit pojistného pInéni vztahuijici se na jednu a viechny pojistné udalosti nastalé béhem jednoho pojistného obdobi.
Muze to byt i dohodnuté snizeni pojistné castky pod pojistnou hodnotu pojistované véci nebo souboru véci. U pojisténi na prvni riziko nebude uplatnéno
podpojisténi. Pojisténi na 1. riziko je vzdy vyznaceno v pojistné smlouvé nebo v pojistnych podminkach.

Vyluky z pojisténi

Vase pojistna smlouva bude uzaviena tak, Ze se bude vztahovat pouze na ta pojistna nebezpeci, ktera budou ve smlouvé uvedena jako pojisténa. Na
jiné priciny skod se nebude vztahovat. Presto vSak budou ve smlouvé uvedeny priciny skod, u kterych bude vyslovné uvedeno, ze pojisténé nejsou,
napr. valecné udalosti, vnitini nepokoje, terorismus, jaderna reakce a jaderné zareni ¢i GmysIné jednani pojistnika ¢i pojisténého anebo jiné osoby z jejich
podnétu. Vylouceny budou také jakékoliv Skody zplsobené jakkoliv a ¢imkoliv na Zivotnim prostiedi. Pojistit nelze a pojisténi se nebude vztahovat na seslé,
neudrzované a opusténé stavby a bytové jednotky.

Kromé toho vsak budou u nékterych predmétl a pojistnych nebezpedi uvedeny i vyluky vztahuijici se vyhradné k témto predmétim ¢i nebezpedim. Jejich
Ucelem je jasné vymezit, co se za pojisténou Skodu zplsobenou na konkrétnim predmeétu nebo zplsobenou konkrétnim pojistnym nebezpecim vztahuje,
a co nevztahuje. Prikladem vyluk vztahujicich se k jednotlivym nebezpecim mUze byt, Ze pozarem neni Zzhnuti a doutnani s omezenym pristupem kysliku ci
pusobeni uzitkového ohné nebo tepla, nebo Ze skodou zplisobenou kapalinou unikajici z vodovodniho potrubi neni skoda zplisobené pronikanim spodni
vody, vodou pfi myti nebo sprchovani nebo plsobenim vlhkosti, hub nebo plisni. Vénujte proto témto vylukdm velkou pozornost a v pripadé nejasnosti se
na nas obratte.

Samostatnou kapitolu predstavuiji tzv. karencni neboli ochranné Ihlty. Jejich smyslem je zabranit spekulacim s pojisténim. V pripadé pojisténi MaxDomov
existuji u pojistného nebezpedi povoden, zaplava a u pojistného nebezpedi tiha snéhu a ndmrazy v délce 7 dna.

4. Zpusob uréeni pojistného plnéni

Pojistné pInéni se urCuje s ohledem na vysi vzniklé Skody a je omezeno pojistnou éastkou, limitem pojistného pInéni nebo limitem na 1. riziko
sjednanymi v pojistné smlouvé nebo v pojistnych podminkach, a to bud  pevnymi ¢astkami nebo procentem.

Bylo-li pojisténi sjednano se spoluti¢asti pojisténého, je tato spoluticast odectena z vypocteného pojistného pinéni.

Pojistné plnéni se poskytuje v novych cenach, pokud neni ve smlouvé nebo v pojistnych podminkach sjednano jinak.

Pro nékteré pojisténé predméty nebo nebezpedi mize byt pojistné plnéni upraveno konkrétné, napt. u porostd, kde pojistnym plnénim je hodnota zni¢ené
dieviny nebo kioviny v zakladnim vzristu uréeném k zasazeni. Pokud je ve smlouvé ujednano, pojistnym plnénim je hodnota zni¢ené dreviny nebo
kroviny dle posudku soudniho znalce v oblasti dendrologie.

pojistitel pojistné pInéni v poméru, v jakém je vyse pojistné castky ke skutecné vysi pojistné hodnoty. Toto neplati u pojisténi, u kterého byla horni hranice
pojistného plnéni sjednana na prvni riziko.



5. Prekvapiva ustanoveni

Ustanoveni pojistnych podminek, ktera by mohla byt povazovana za neocekavana ve smyslu § 1753 obcanského zakoniku, jsou v textu pojistnych podminek
barevné zvyraznéna (ohranicené bledé modré ramecky). Jedna se zejména o vyluky z pojisténi, podminky zéniku pojisténi & moznosti snizeni pojistného
plnéni.

6. Pojistné, jeho vyse a placeni

Bude-li Vase pojistna smlouva uzaviena na dobu neurditou, pojistné, které jste povinen platit, bude kalkulovano jako bézné poijistné za pojistné obdobi.
Pojistnym obdobim bude vzdy jeden rok. Bude-li Vase pojistna smlouva sjednéna na dobu urcitou, bude Vase pojistné kalkulovano jako jednorazové
za celou dobu, na kterou je pojistna smlouva uzaviena. V pfipadé stanovenych skutecnosti zvysujicich riziko, mize pojistné obsahovat prirdzku ve vysi
odrazejici zvysenou miru rizika. Vyse, struktura a zpUsob stanoveni Vaseho pojistného, jeho splatnost ¢i Vami zvoleny zplisob jeho placeni, budou uvedeny
v pojistné smlouvé. Pojistné mlzete platit ve splatkach, obvykle pololetnich nebo ctvrtletnich. Zalohu na pojistné pojistitel nevyzaduje.

Jaké jsou dusledky neplaceni pojistného

Pri neuhrazeni pojistného ke dni splatnosti, to je od prvniho dne pojisténi, obdrZite upominku. V pfipadé, Ze ani poté neuhradite

pojistné, obdrzite tzv. kvalifikovanou upominku s upozornénim, ze pokud nebude pojistné uhrazeno do uvedeného data, pojisténi skonci ke dni, ktery bude
v této upomince uveden. Upozorriujeme Vas vSak na to, ze vzhledem k tomu, Ze pojistitel VAm bude kryt Skody do zaniku pojisténi, bude mit také pravo na
pojistné do jeho zaniku. Toto dluzné pojistné budete muset uhradit.

7. Doba trvani pojistné smlouvy, zpasoby zaniku pojisténi

Pojistna smlouva je uzaviena dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami, pokud byla uzaviena podpisem nebo dnem pfipsani prvniho pojistného na ucet
pojistitele, pokud byla uzavrena zaplacenim.

Pojisténi vznikne nejdfive prvni den nasledujici po uzavreni pojistné smlouvy nebo pozdéji, v den uvedeny v pojistné smlouvé.

Pojisténi se sjednava na dobu neurditou.

Nezaplacenim pojistného se pojisténi neprerusuje.

Zpusoby zaniku pojisténi

NejcastéjsSimi zplsoby zaniku pojisténi je vypovéd ke konci pojistného obdobi. Ukoncit pojisténi timto zpdsobem mizete jak Vy, tak i pojistitel. Podminkou
vSak je, dorucit druhé strané tuto vypovéd alespon 6 tydn( pred koncem pojistného obdobi. Dalsim zplisobem, jak ukondit pojisténi mize byt napf. vzajemna
dohoda pojistitele a pojistnika.

Dalsi dUlezité informace o zpUsobech zaniku pojisténi naleznete v ¢lanku 4 VSeobecnych pojistnych podminek pro pojisténi

majetku a odpovédnosti MaxDomov (VPP/100-10).

8. Dusledky poruseni povinnosti pojisténého a pojistnika

Porusil-li pojistnik nebo pojistény pfi sjednavani pojisténi nebo pfi zméné pojistné smlouvy nékterou z povinnosti uvedenych v zakoné, pojistnych
podminkach nebo v pojistné smlouvé, a bylo-li v disledku toho stanoveno nizsi pojistné, mlize pojistitel pojistné plnéni pfimérené snizit. Pfimérenym
snizenim pojistného plnéni se rozumi snizeni o takovou cast, jaky je pomér pojistného, které bylo zaplaceno, a pojistnym, které mélo byt placeno, kdyby
povinnost nebyla porusena.

Pfi uzavirani pojistné smlouvy nebo pfi hlaseni Skodni udalostije pojistnik i pojistény povinen pojistiteli poskytnout pravdivé informace tykajici se siednadvaného
pojisténi, v opaéném pfipadé ma pojistitel pravo odmitnout (nevyplatit) pojistné plnéni nebo odstoupit od pojistné smlouvy. Odmitnutim plnéni
pojisténi zanika.

Pokud mélo poruseni povinnosti uvedenych v zakoné, pojistnych podminkach nebo pojistné smlouvé podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji priibéh,
na zvétseni rozsahu jejich nasledkd, na zjisténi nebo uréeni vyse pojistného plnéni, mlze pojistitel pojistné plnéni snizit imérné tomu, jaky vliv mélo toto
poruseni na rozsah jeho povinnosti plnit.

Pojistitel m(ize zamitnout (nevyplatit) pojistné plnéni, pokud byl vznik nebo zvétseni rozsahu nasledkd pojistné udalosti zavinén hrubou nedbalosti osob
uvedenych v pojistnych podminkach.

V pfipadech, kdy zakon nepfipousti snizeni pojistného plnéni, ma pojistitel pravo na nahradu vyplacenych castek vici osobé, ktera povinnost porusila, ve
stejném rozsahu, v jakém by jinak byl opravnén pojistné plnéni snizit.

V pfipadé, Ze nebyla spinéna povinnost oznamit zvyseni pojistného rizika a pojistitel na zakladé svého zjisténi pojistnou smlouvu vypovédél do 2 mésict ode
dne, kdy se o zvyseni rizika dozvédél, nalezi mu pojistné az do konce pojistného obdobi, ve kterém doslo k zaniku pojisténi.

V pfipadé poruseni povinnosti v pfipadé pojistné udalosti nebo vzniku Skodné udalosti méa pojistitel pravo odmitnout plnéni z pojistné smlouvy, jestlize
opravnéna osoba uvede pri uplatiovani prava na plnéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené tidaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti
nebo podstatné Udaje tykajici se této udalosti zamlci; odmitnutim pojistného pinéni pojisténi nezanika.

9. Dusledky poruseni povinnosti pojisténého a pojistnika

Stiznosti Ize podat pomoci formulafe dostupného na internetovych strankach
http://www.maximapojistovna.cz/sites/default/files/formular_pro_podani_stiznosti.pdf, emailem na adresu info@maxima-as.cz nebo pisemné na adresu
pojistitele. Odpovéd' se sdélenim a odldvodnénim vyfizeni stiznosti je zasilana stézovateli ve [hité 30 dnl v pisemné formé.

Stiznost Ize podat rovnéz Ceské narodni bance, Na Pfikopé 28, Praha 1, ktera je organem dohledu nad ¢innosti pojistoven. CNB neméa kompetence
rozhodnout spor mezi stéZzovatelem a pojistovnou.

Stézovatel muze pravo na plnéni uplatnit i podanou Zalobou v rdmci obc¢anského soudniho fizeni u vécné a mistné prislusného soudu.

Ve vécech prava na rovné zachéazeni a ochrany pred diskriminaci vykonava plsobnost i Vefejny ochrance prav. Podnét Ize dat pisemné nebo Ustné do
protokolu a nepodléha poplatku.

\Y prlpade neznvotmho pOJIStenI se mohou obratlt poystma pOJIStenI a opravnéné osoby nerozdeJ| do 1 roku od stlznostl se svym prlpadem tez na Ceskou
120 00 Praha 2, teI +420296366360. Rizeni pred COI se fidi zakonem zak. ¢. 634/1992 Sb o ochrané spotrebitele. V pfipadé sjednani smluv on-line Ize
pro feseni pripadnych spor( vyuzit on-line

platformu zfizenou Evropskou komisi. Jedna se o interaktivni internetovou stranku, kterd spotfebiteli umozruje podat stiznost on-line prostrednictvim
elektronického formulare. Vice informaci na www.ec.europa.eu/consumers/odry.

10. Rozhodné pravo

Pojistna smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, pojistné podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce a pojistitel s klienty komunikuje a podava jim
informace v ¢eském jazyce, pokud se v konkrétnim pfipadé na zadost klienta nedohodnou jinak.
V pripadé nespokojenosti se s pripadnou stiznosti mdzete obratit pfimo na pojistitele také elektronicky.

11. Zprava o solventnosti

Zpréava o solventnosti je kazdy rok zvefejiovana a dostupna na internetovych strankach
https://www.maximapojistovna.cz/cs/o-pojistovne/povinne-uverejnovane-informace.



